
5.2 Mission e Vision – Politica Qualità

I� C��pag�ia P�rtua�e di �iv�r�� (CP�) �a Qua�it�� �a Sa�ute e �a Sicure��a su� �av�r� ve�g��� pri�a di tutt��

A�ie�da che �pera �e� sett�re da ��tre 70 a��i e be� strutturata per risp��dere a��a d��a�da dei servi�i p�rtua�i 
a 360�� U�a tradi�i��e che passa di ge�era�i��e i� ge�era�i��e che re�de i �av�rat�ri p�rtua�i c��pete�ti ed 
esperti �e��e pr�cedure e �ei pr�t�c���i� rispett� ag�i sta�dard de� sett�re�

I pu�ti fer�i che guida�� �e strategie a�ie�da�i s����

• C��pete��a �e��a ��vi�e�ta�i��e di �erci e pr�d�tti ad a�t� va��re aggiu�t� �e� P�rt� di  iv�r��!

• "rga�igra��a strutturat� per risp��dere a��e richieste dei c�ie�ti per �� sv��gi�e�t� di �pera�i��i e servi�i 
p�rtua�i di a�ta qua�it$!

• %��it�raggi� c�sta�te de��’ev��u�i��e de� sett�re e de��e esige��e dei C���itte�ti!

• S�ddisfa�i��e dei C���itte�ti� �ira�d� a s�ddisfare �e ��r� �ecessit$ �perative� �e� rispett� de��e ��da�it$� 
dei te�pi e dei pre��i defi�iti c��trattua��e�te! 

• F�r�ire c��di�i��i di �av�r� sa�ubri e sicure per �a preve��i��e di �esi��i e �a�attie c�rre�ate a� �av�r��

• App�ica�i��e di u� Pia�� di %ig�i�ra�e�t� a��ua�e c�� �biettivi �isurabi�i da raggiu�gere�

I� Preside�te ritie�e f��da�e�ta�e perseguire i segue�ti �biettivi�
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 a prese�te P��itica� i� c��f�r�it$ a��a IS"9001-IS"45001� 0 c��divisa ester�a�e�te su� sit� di CP  e da tutte �e ris�rse a�ie�da�i attravers� c��u�ica�i��i e-� 
riu�i��i c�� i� pers��a�e e vie�e s�tt�p�sta a verifica �e� c�rs� dei riesa�i de��a Dire�i��e� a� fi�e di va�utare c��ti�ua�e�te �a sua adeguate��a a� raggiu�gi�e�t� 
deg�i �biettivi a�ie�da�i per �a qua�it$�
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